
河南医学高等专科学校

豫医专函〔2020〕13 号

河南医学高等专科学校
关于印发2019-2020学年第一学期线上教学

质量报告（第一周至第五周）的通知

各教学单位、相关部门：

为全面反映线上教学工作情况和工作动态，现将《河南医学

高等专科学校 2019-2020 学年第二学期线上教学质量报告（第一

周至第五周）》印发给你们，请认真学习，就报告中提出的问题做

出针对性整改，切实提高学生学习成效，全力保障线上教学质量。

2020 年 4月 10 日
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河南医学高等专科学校
2019-2020 学年第二学期线上教学质量报告

（第一周至第五周）

为贯彻落实教育部、省教育厅关于新冠肺炎疫情防控期间在

线教学组织与管理有关文件精神，学校对线上教学工作进行了全

面周密的安排部署，成立线上教学工作领导小组，制定《河南医

学高等专科学校新冠肺炎疫情期间网上教学工作实施方案》（豫医

专〔2020〕4 号）、《河南医学高等专科学校新冠肺炎疫情防控期

间网上教学督导工作实施方案》（豫医专函〔2020〕4号），并于 2

月 24 日正式启动 2019-2020 学年第二学期线上教学工作。学校领

导、各系部及相关教学单位高度重视线上教学工作，在全校师生

的共同努力下，在线教学课程达到了“应开尽开”的目标。教师

准备充分，学生积极配合，教学互动良好，整体教学情况平稳、

有序，有效实现了“延期开学不停教、不停学”。现将 2019-2020

学年第二学期线上教学（第一周至第五周）运行情况报告如下：

一、线上教学部署周密，教学运行平稳高效

（一）教学总体情况

自 2 月 24 日以来，学校共开展线上教学课程 80 门，在线授

课教师数 213 人，在线学习人数累计 475054 人次，开课累计 8821

学时，到课率平均达到 99.61%。
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表 1 线上教学总体情况统计表
教学周

次

课程数

量（门）

在线授课教师

（人）

在线学习人数

（人次）

开课学时

数（个）

学生到课

率（%）

第一周 78 191 97668 1815 98.84%

第二周 77 193 94164 1762 99.77%

第三周 79 198 99628 1840 99.80%

第四周 79 197 90570 1686 99.79%

第五周 79 191 93024 1718 99.83%

（二）教学平台使用情况

我校在开学前两周内搭建了超星尔雅及学银在线（以下简称

“超星”）、智慧职教和中国大学 MOOC 等在线教学平台，将教学数

据与平台进行对接并提前组织教师参加线上教学培训，协助教师

掌握在线授课的软件使用技巧，为后期线上教学开展打下良好基

础。开课以来，各任课教师通过超星尔雅及学银在线、智慧职教

和中国大学 MOOC、钉钉等平台进行网上授课，并搭配微信群、QQ

群等线上工具综合开展教学活动。

表 2 线上教学平台课程分布情况统计表

教学周次

超星尔雅及学

银在线

（门数）

智慧职教

（门数）

中国大学 MOOC

（门数）

其它

（门数）

第一周 69 2 4 3

第二周 68 2 4 3

第三周 70 2 4 3

第四周 73 2 3 1

第五周 73 2 3 1

（三）线上教学整体活跃度分析

线上教学整体活跃度，是指教师和学生在线上教学活动中的

所有行为轨迹，包括用户登录、任务点的设置和完成、课程资料
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加入及访问、题库的编制及考试、作业的安排提交及批改、课中

讨论、问题诉求和问题反馈等行为，整体活跃度分析可以直观的

反映线上教学的效果。我校线上教学活动以“超星”在线平台为

主要教学平台，现对此教学平台的数据进行具体分析，情况如下：

1.整体活跃度分布情况

师生们的整体活跃度是多维而全面的，如图 1所示，从基本

的登录开始，任务点的完成和课程访问、互动讨论随着时段的变

化呈正态分布，反映出我校师生从最开始对线上教学的生疏到逐

渐熟悉的过程。目前除了基本的登陆，完成任务点和课程访问是

师生最频繁的操作。

图 1 线上教学师生整体活跃度

2.整体活跃度分布时段

线上教学授课时间主要集中在上午 8点到 12 点，下午 14 点

到 18 点之间，如图 2所示，学生学习时间主要分布与授课计划相

吻合，学生在教师的带动下，居家依然可以按时学习，保证学习

质量。
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图 2 线上教学学生整体活跃度分布时段

3.专业活跃度分析

专业活跃度主要依据各专业实际人数、登录人数和线上活动

量来生成，对照我校各专业、各年级的实际人数和课程数量，数

据吻合，反映出全校线上教学活动运行平稳。

图 3 线上教学学生各专业活跃度分析

4.全校资源数分布

如图 4 所示，在全校教学资源类型中，图片资源占比最大，

其次是视频资源，文本和音频资源大致相同。系部建课数最多的
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是医学系，教学资源总量上传最多的是护理系。全校教学题库总

量达到 74715 条，医学系以 11999 条位居榜首，达到总题库数量

的 16.06%，其次为 7417 条的护理系，达 9.93%，题库数最多的课

程为《药物分析》。

图 4 全校资源数

二、学生认真参加网上教学，总体学习情况良好

（一）学习方式分析

根据“超星”教学后台数据显示，学生的终端使用情况如图

5所示：“超星学习通”App 的使用情况占比 84.67%，说明使用移

动端是学生线上学习的主要方式，其次为占比 15.34%的台式电脑。
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图 5 学生学习访问终端占比分析

（二）学生互动情况

近一个月，全校教师共发放活动 10298 次，学生完成活动

454842 人次。教师发放作业 7616 次，学生完成作业 285238 人次。

活动类型主要以线上任务学习、签到为主，作业和考试为辅，涵

盖了整个教学活动过程。

图 6 学生学习情况分析
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注：活动发放包含选人、投票、主题讨论、测验等课中环节；

任务点为线上资源建设内容，主要以视频、音频、章节测试为主，

教师发放单位为：次，学生完成单位为：人次。

（二）学生作业情况

学生作业平均分在 80-100 分之间的占比为 85.33%，在 60-80

分之间的占比为 11.26%，呈现良好态势，也反映出教学秩序运行

良好。

图 7 学生作业平均分

（三）学生考试情况

学生考试平均分在80-100分之间的占比为69.32%，在60-80

分之间的占比为 23.98%。
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图 8 学生考试平均分

三、积极开展线上教学督导，实时反馈教学运行情况

为及时掌握线上教学的真实情况，充分保证教学质量，学校

制定线上教学工作督导方案，成立线上教学工作督导小组，明确

督导任务，组织兼职督导员进入教学平台，了解网上教学工作动

态。督导室工作人员进入教学平台后台，检查各专业课程匹配情

况，自建课程建设及教师学习资料上传等情况，抽查学生学习、

视频观看时长及教师课程组织、辅导答疑等教学情况。督导员每

天实时上报听课情况，由督导室对线上教学进行跟踪整理，多方

了解线上教学动态，收集问题及建议，解决督导员及教师授课过

程中出现的各类问题。自 2月 24 日以来，兼职督导员共听课评价

授课教师 308 人次，全校教学秩序反馈良好。

大部分任课教师线上教学课前准备充分，课件及各类教学资

源丰富完善，能够提前发布学习内容；课中准时在线，课堂教学

内容符合教学计划，自建课程教学规范；无推迟、中断及提前结

束等不良现象；教学思路清晰、讲解认真、大多数课件制作优美，
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与学生的互动交流良好，线上课堂气氛活跃，师生互动积极；能

够利用学习通的学习功能设置测试、问卷调查等课堂活动，及时

了解学生对知识点的掌握情况。课后进行作业布置和批改工作，

针对学生线上提出的专业问题，实时、全面地答疑解惑。基本实

现了“停课不停学，停课不停教”的线上教学目的，达成了教学

目标，教学任务有效落实，教学质量得到保障。

四、及时开展线上教学检查，规范线上教学管理

为进一步规范线上教学管理，及时掌握教师线上教学开展情

况、学生线上学习状态，我校成立了线上教学工作检查小组，由

督导室具体组织各系部开展线上教学自查及抽查工作。各系部组

织教研室上报网上教学计划与组织、网络课堂教学情况、学生线

上学习情况等。

各系部高度重视线上教学工作，积极响应各项工作要求，采

用视频会议及微信群等线上工具研讨交流教学方式方法、教学组

织开展、资源上传等，及时解决教师线上教学过程中遇到的问题。

各教研室按教务处及系部要求，及时制定完成授课计划、教学任

务书。任课教师根据学生的实际情况，利用网络教学资源和自建

教学资源，及时上传教学课件、录课视频、电子教材、参考资料、

作业库和题库。大多数学生能及时登录线上课堂签到，参与课堂

互动，能在规定时间完成线上学习任务、及时提交单元测试，能

够按时完成作业及课堂提问、测验等，大部分学生掌握了学习内

容，达到了教学目标。
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五、按时组织线上学生评教，全面反映教学情况

根据学校要求和督导室工作安排，教学督导室积极筹备、组

织学生评教工作。结合学校线上教学工作的具体内容，研究制定

了《河南医学高等专科学校网络课堂教学质量学生评价细则》，明

确线上课堂教学评价的具体内容与标准，设置科学的评教分数区

间，为学生评教提供详细的参考和依据，利用学习通平台中群聊

评分的评教方式，进行线上学生评教。督导室制作《网上学生评

价操作流程手册》，利用学生教学信息员微信工作群，对信息员进

行线上评教培训，邀请平台工作人员进行操作问题答疑，及时解

决线上学生评教过程中出现的问题。截止 3月 30 日，第一阶段线

上学生评教工作基本结束。

评教主体包括 2018 级和 2019 级全体参与线上学习的学生，

学生总人数为 7927 人，实际参加评教打分的学生人数为 7607 人，

学生参评率为 95.96%。第一阶段线上评教，评价了护理系、医学

系、检验系、药学系、医学技术系、公共基础部、思政部、基础

医学部等五系三部线上授课教师共 213 名。最高评分为 94.60 分，

最低评分为 86 分。其中 90 分以上教师 206 名，90 分以下教师 7

名，优秀率为 96.71%。

六、存在的问题

（一）部分教师线上教学经验不足

大部分教师在本学期之前没有线上教学的相关经验，对平台

的操作使用不够熟悉。学习平台各项功能未能得到充分的使用，
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线上教学资源虽然丰富多样，但个别任课教师在运用和采用教学

方式上相对比较单调，互动和讨论环节师生交流不积极。

（二）学生线上学习主动性、自觉性需要加强

部分学生不按时打卡上课，课前不预习，课中不能积极参与

互动、讨论，课程结束时不能主动完成任务，课后作业提交滞后；

学习通讨论区的回复更多是复制粘贴，缺少独立思考。

七、下一步工作安排

（一）进一步丰富线上教学资源方便学生学习

任课教师应根据线上教学特点和学生知识获取渠道的多样化，

多渠道收集学习参考资料，进一步丰富课程资源，充实章节学习

材料，提前上传学习平台；根据学生学习进度适当调整课程任务

量及学习内容，对教学特别是在预习、课堂测验、课后作业、知

识延伸等教学环节的组织设计上，要做到内容更加充实、饱满；

充分利用超星学习平台的通知发布、讨论、答疑等功能，发起多

种形式的师生互动，提高学生课堂参与度。

（二）进一步完善线上教学管理与监控机制

持续完善线上教学质量评价方式方法，明确课程质量、评价

标准等方面要求。利用校系两级质量保障队伍，引导教师注重线

上课程的设计水平和完成质量。

（三）做好线上教学效果反馈，关注学生线上学习效果

按照线上教学规律，强化学生学习要求，增强学生自主学习

的积极性和主动性，培养学生尽快了解在线学习特点，掌握科学
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的学习方法；建议学生课中做好笔记，重点标记课程重难点，以

便课下复习；建议学生管理部门密切关注学生的学习动态，畅通

反馈渠道，特别是针对学生学习过程中的问题、需求和意见要及

时形成解决对策，做到及时发现、及时纠正、及时解决。


